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Wat is nieuw in Recreatex 8.1.1

Exposities • Het is nu mogelĳk om exposities te combineren om bezoekers combitickets te kunnen aanbieden voor
meerdere expositiebezoeken [25] tegen voordelige prĳzen.

Fiscale attes-
ten

• Belcotax-On-Web: In de modules Lessen, Inschrĳvingen en BKO hebben we de mogelĳkheid geïmplemen-
teerd om fiscale attesten te exporteren in XML-formaat, conform de vereisten van Belcotax-On-Web [40]
(verplicht vanaf 2023).

Recreatex -
Enviso syn-
chronisatie

• EnvisoReselling Kassaplug-in: Wanneer een verkoop geannuleerd wordt via de kassa, wordt die nu ook
automatisch geannuleerd in Enviso [44].

Integraties • Tennis Vlaanderen: Synchroniseer de reserveringen voor vooraf geconfigureerde infrastructuren tussen de
Tennis Vlaanderen omgeving en Recreatex.

Ingenico Di-
rect

• Mogelĳk om een prefix toe te voegen aan de bestellings-ID van Ingenico Direct betalingen. De bestellingspre-
fix werd toegevoegd aan de configuratie van Ingenico Direct in de Webshop Manager.

Webshop • NMBS-integratie: Bied uw bezoekers de mogelĳkheid om treintickets aan te kopen samen met de toegang-
stickets via de webshop [45].

• Er werd een extra lesgroepvalidering toegevoegd bĳ het verlengen van een abonnement gelinkt aan een
lesgroep.

Reserverin-
gen

• Op werknemersniveau kunt u nu configureren of de kassier de variabele en/of vaste prĳs van een reservering
mag wĳzigen of niet.

• Mogelĳkheid om te kiezen of er rekening moet gehouden worden met de uitsluitingsdagen wanneer een
seriereservering aangepast of gekopieerd wordt.

Kassa • Mogelĳkheid om de meldingspop-up over te slaan en meteen de klantenselectie te tonen na het selecteren
van een artikel waarvoor het opgeven van de klant verplicht is.
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Nieuwe versies en opmerkingen

De Recreatex 8.1.1.0 release omvat de ontwikkelingstickets en interne optimaliseringen van onder-
staande applicaties en hun respectieve versies:

• Recreatex 8.1.1.0
• Recreatex WSDL 8.1.1.0
• Recreatex WEBSHOP 6.1.1.0
• Recreatex BKO web app 6.1.1.0
• Recreatex LLV web app 6.1.1.0
• Recreatex Selfservice kiosk 6.1.0.0
• Recreatex Driver 8.1.1.0
• Recreatex Web tasks 8.1.1.0
• Recreatex Plugin Framework 8.1.1.0

WAARSCHUWING
Support Recreatex versies

Momenteel worden volgende versies ondersteund:

• Volledige support: Recreatex 7.7.0 en hoger
• Minimale support: Recreatex 7.6.2
• End Of Life: alle versies lager dan Recreatex 7.6.1

WAARSCHUWING
Belangrĳke herinneringen:

• Op 14 januari 2020 heeft Microsoft de ondersteuning voor Windows 7 stopgezet. We
raden u aan uw systemen te upgraden naar Windows 10.

• Microsoft heeft de ondersteuning voor Office 2003 en Office 2007 stopgezet. We
raden u aan uw systeem te updaten naar Office 2016, dat ondersteund zal worden
door Microsoft tot 14 oktober 2025.

• Vanaf versie 7.1.0, vereist Recreatex .NET 4.7.2. We raden u dan ook aan uw
systemen te updaten.

• De minimale vereiste voor SQL Server software is nu SQL Server 2016. Om een
optimale performantie, stabiliteit, functionaliteit en veiligheid te garanderen, hebben
we onze minimale en aangeraden vereisten voor de SQL Server software geüpdatet.
Indien u dit nog niet gedaan heeft, raden we u aan te updaten naar SQL Server
2016 om nieuwere versies van Recreatex te kunnen gebruiken.
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Nieuwe features

Recreatex
Reserveringen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Op werknemersniveau kunt u configureren of de kassier de varia-
bele en/of vaste prĳs van een reservering mag wĳzigen of niet.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20210

Mogelĳkheid om te kiezen of er rekening moet gehouden worden
met de uitsluitingsdagen wanneer een seriereservering aange-
past of gekopieerd wordt.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20272

Crystal Reports

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

POM QR-code lay-out werd geüpdatet op Recreatex facturen
conform de nieuwe richtlĳnen.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20405

Database

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Geoptimaliseerde performantie van SP dbo.pReportReservation-
FinancialView.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20706

Geoptimaliseerde performantie van SP dbo.pReservationPlaces-
GetListByReservationViewAndPeriodAndDivision.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20704

Geoptimaliseerde performantie voor SP pTrendingLogsGetEne-
rgyChannels, gebruikt door de plug-in SAG.Plugin.EnergyData-
Converter.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20718

Geoptimaliseerde performantie van SP pReportStateHelpReset. 8.1.1.0 BACKOFFICE-20711

Geoptimaliseerde performantie van SP pReportSalesQuantity,
gebruikt om gegevens op te halen voor het rapport: Totaal ver-
kochte artikelen.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20713

Geoptimaliseerde performantie van SP pInvoiceExportMercurius-
Head, gebruikt voor de financiële export naar Mercurius.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20714

Geoptimaliseerde performantie van SP pReportProofOfPayment,
dat gegevens ophaalt voor het Betalingsbewĳs, Inschrĳvingsbe-
wĳs, betaling in reeks en inschrĳvingen in reeks.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20715

Geoptimaliseerde performantie van SP pExpositionPeriodsGet-
ListByExpositionSelectionTicketScan, gebruikt in het formulier:
Exposities: gescande tickets per periode

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20716

Geoptimaliseerde performantie van SP pReportsReservationAn-
nulation, gebruikt bĳ het afdrukken van het rapport reserverings-
annulatie.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20719

Geoptimaliseerde performantie van FindPersonCards.sql (WSDL
sql resource file).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20712

Geoptimaliseerde performantie van sql resource file: FindSales-
ZoneArticles.sql.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20709

Geoptimaliseerde performantie van sql resource file: FindEmploy-
eeNotifications.sql.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20710

Geoptimaliseerde performantie van FindRentalArticles.sql (WSDL
sql resource file).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20717
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Reserveringen

Geoptimaliseerde performantie van SP pOrganisedVisitsGetList-
ByAddressID.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20696

Geoptimaliseerde performantie van SP pReservationPlacesGet-
ListByReservationViewAndPeriodAndDivision.

8.1.1.0;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20762

Exposities

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Er is een optie toegevoegd aan het planningsoverzicht van expo-
sitiebezoeken om ingeval van anonieme aankopen de naam en
voornaam van de klant te tonen.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20185

Mogelĳkheid om combi exposities en combitickets voor exposities
te configureren in de backoffice.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20698

De mogelĳkheid om combi expositiebezoeken te reserveren werd
geïmplementeerd en de mogelĳkheid om een combi expositiebe-
zoek te verplaatsen naar een andere periode werd toegevoegd
(enkel back-office).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20699

Er werden vier nieuwe bestanden toegevoegd op FTP voor de
Inspark export.

8.1.1.1 BACKOFFI-
CE-20458

Financiële export

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Informatie over pin-terminal & kassa werd toegevoegd aan de
verkoopexport voor AFAS.

8.1.1.0;
8.1.0.4

BACKOFFI-
CE-20894

Fiscale attesten

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Belcotax-On-Web: In de modules Lessen, Inschrĳvingen en BKO
werd de mogelĳkheid geïmplementeerd om fiscale attesten te
exporteren in XML-formaat, conform de vereisten van Belcotax-
On-Web (verplicht vanaf 2023).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20380

Framework

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Tracelogging werd geïmplementeerd om de laadtĳd van alle ven-
sters in de Recreatex applicatie op te volgen.

8.1.1.0;
8.1.0.4;
8.0.0.X;
8.0.2.X;
8.0.1.7

BACKOFFI-
CE-20856

Dynamic querying - Recreatex Framework aanpassingen 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20841

Algemeen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

De ticketlay-out voor het afdrukken op de Adyen all-in-one termi-
nal werd aangepast.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20556

Een nieuwe instelling ‘Artikelen groeperen op kassaticket’ werd
toegevoegd aan het tabblad ‘Kassaticket’ van de verkooppunt-
configuratie.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20274

NMBS: Configuratie-instellingen werden toegevoegd voor de
NMBS-omgeving.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20746

Toelatingsopties toegevoegd voor mStock op werknemersniveau
om de werknemer toe te laten nieuwe dagboeken toe te voegen
en dagboeken af te sluiten.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20494

CD-53242 Consumptiebonnen worden nu afgedrukt in de taal van de klant. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20401
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Reserveringen

WaitingListSaleService > FillDivisionIds omvat nu de logica om
de DivisionID in te vullen.

8.1.1.0;
8.0.1.5;
8.0.0.7;
8.1.0.1;
8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20582

Abonnementen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

NMBS: Licentie voor NMBS-integratie werd toegevoegd, en de
gelinkte Recreatex-velden zĳn enkel beschikbaar wanneer de li-
centie geactiveerd is.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20381

Mogelĳkheid om abonnementsbeurten in reeks af te waarderen. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20213

NMBS: Databasetabel abonnementen werd uitgebreid om de tic-
ketgegevens van NMBS te kunnen opslaan.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20411

CD-70749 De instelling ‘Enkel verlengbaar bĳ maximaal # resterende beur-
ten’ kan geactiveerd/gedeactiveerd worden met een vinkje.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20499

Kassa

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Verbeterde gebruiksvriendelĳkheid CounterSubscriptionScan-
CardForm.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20391

De scaninterface van de Wise kassaplug-in werd aangepast. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20551

Mogelĳkheid om de meldingspop-up over te slaan en meteen de
klantenselectie te tonen na het selecteren van een artikel waar-
voor het opgeven van de klant verplicht is.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20697

Gezinsbond: De mogelĳkheid werd toegevoegd om te configure-
ren of het beloningsbedrag al dan niet aangepast kan worden
aan de kassa.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20395

Kassaconfiguratie en verkoopflow voor combi expositiebezoeken. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20700

Global Ticket Kassaplug-in: De CompleteReservation API call
werd uitgebreid met bepaalde contactinformatieparameters van
de klant.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20397

Het is nu mogelĳk om de FDM flow te gebruiken in Recreatex in
demo modus, zonder een effectieve verbinding met de FDM-mo-
dule.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20840

Een verkoop met artikelen gelinkt aan verschillende divisies wordt
nu correct verwerkt door de Kassa CounterPlugin voor Incert vou-
chers.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20958

Recreatex - Enviso synchronisatie

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

EnvisoReselling Kassaplug-in: Wanneer een verkoop geannu-
leerd wordt via de kassa, wordt die nu ook automatisch geannu-
leerd in Enviso.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20443

Bĳ de verkoop van Recreatex-tickets voor een expositie die ge-
synchroniseerd is met Enviso, wordt het Enviso bestelnummer
opgeslagen in de externe mappings (op niveau van de verkoops-
header).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20436

Verhuur

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

De artikelvoorraad wordt nu automatisch aangepast wanneer de
teruggave van een verhuurartikel wordt geregistreerd met repara-
tiekost of kost voor verloren artikel die ook configureerd is als
voorraadartikel.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20394

Recreatex 8.1.1
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Reserveringen

Nieuwe berekeningsmethode voor huurboetes toegevoegd waar-
bĳ de boete wordt berekend als een percentage van de totale
prĳs van de huurbestelling voor elke dag dat de bestelling te laat
werd geretourneerd, met de extra mogelĳkheid om een minimum-
boete in te stellen.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20544

Verkoop

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-35485 Documenttypes Lessen en RKSV werden toegevoegd aan de fil-
ter met documenttypes, beschikbaar op verschillende overzichten
in de Verkoopmodule.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-17488

CD-77146 SQL-optimalisering om de snelheid van het verkooprapport te
verbeteren.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X

BACKOFFI-
CE-20759

Ticketing

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid om bezoekersinformatie in te geven per stoel via de
kassa en in de back-office.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20311

UiTPAS integratie

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Wanneer een UiTPAS-kaart gescand wordt van een klant zonder
rĳksregisternummer in Recreatex, zal er nu ook gezocht worden
op naam, voornaam en geboortedatum van de klant om de klant
te identificeren.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20407

Webshop

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid om Incert vouchers in te wisselen op de webshop. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20813

NMBS: Eén betalingsflow bĳ de aankoop van artikelen en gelinkte
treintickets.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20914

WSDL
Admission app

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Er werd een nieuwe parameter toegevoegd aan de API
die bepaalt of u informatie van het ticketingevent wenst
op te halen.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20536

Documentservice

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

NMBS: Nieuwe velden toegevoegd met betrekking tot
NMBS-tickets aan de Documentservice om de configura-
tie van een e-ticket template mogelĳk te maken.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20410

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

NMBS: Het certificaatbestand voor de NMBS-integratie
kan geüpload worden in de database.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20925

Integraties & interfaces

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Xafax NetPay: Nieuwe API call GetNetpayBalance werd
toegevoegd om het huidige saldo op te vragen bĳ Net-
Pay.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20684

Abonnementen

Recreatex 8.1.1
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Admission app

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

In SubscriptionLogSubType in model en contracten be-
vatten de enums nu alle mogelĳkheden.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20745

NMBS: De aankoopflow voor treintickets werd geïnte-
greerd in de verwerking van het winkelmandje voor arti-
kelen met de treinticket-optie.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20672

Er werd een extra lesgroepvalidering toegevoegd bĳ
het verlengen van een abonnement gelinkt aan een les-
groep.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20295

Kassa

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

3 API calls werden geïmplementeerd om de verwerking
van Incert vouchers te regelen.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20720

Verhuur

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-73783;
CD-58984

De sql die alle gelinkte gegevens laadt, werd geoptima-
liseerd voor een betere performantie van de FindRenta-
lArticles methode.

8.1.1.0; 8.0.2.2;
8.0.1.6; 8.1.0.3

BACKOFFICE-20868

UiTPAS integratie

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

UiTPAS aanpassingen: UitPAS registratie toelaten zon-
der gekend rĳksregisternummer.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20723

Webshop

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

NMBS: De aankoopflow voor treintickets werd geïnte-
greerd in de verwerking van het winkelmandje voor arti-
kelen met de treinticket-optie.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20604

Webshop
Exposities

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Een nieuwe instelling in de Manager werd geïmplementeerd om de
gedetailleerde beschrĳving van de expositie te tonen of te verbergen
in het overzicht.

6.1.1.0 WEBAPP-4953

Algemeen

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Standaard Recreatex logo en favicon werden geüpdatet. 6.1.1.0 WEBAPP-5995

Het is nu mogelĳk om een standaard taal te configureren voor de
webshop.

6.1.1.0 WEBAPP-4954

Ingenico Direct

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳk om een prefix toe te voegen aan de bestellings-ID van Inge-
nico Direct betalingen. De bestellingsprefix werd toegevoegd aan de
configuratie van Ingenico Direct in de Webshop Manager.

6.1.1.0;
6.0.2.3;
6.0.1.5;
6.1.0.3

WEBAPP-6004

Integraties

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Xafax NetPay: Er wordt nu automatisch een Xafax NetPay gebruiker
aangemaakt wanneer een NetPay kaart wordt opgeladen voor een
gebruiker die nog niet over een NetPay account beschikt.

6.1.1.0 WEBAPP-5945

Xafax NetPay: Mogelĳkheid om het huidige beschikbare bedrag te
zien op de NetPay kaart.

6.1.1.0 WEBAPP-5946

Recreatex 8.1.1
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Exposities

Xafax NetPay: Het URL-type van de NetPay pagina werd aangepast
om ze correct weer te geven op mobiele apparaten en op desktop.

6.1.1.0 WEBAPP-5948

Xafax NetPay: Mogelĳkheid om een Xafax NetPay kaart op te laden
voor een gezinslid en om het huidige bedrag te zien per gezinslid.

6.1.1.0 WEBAPP-5942

Xafax NetPay: De grootte van het veld voor het bedrag werd aange-
past om het volledige bedrag zichtbaar te maken.

6.1.1.0 WEBAPP-5984

Xafax NetPay: Terugkeer-URL toegevoegd om de pagina Betaling
aanvaard te tonen wanneer u na betaling terug wordt gestuurd naar
de webshop.

6.1.1.0 WEBAPP-5949

Mogelĳkheid om Incert vouchers in te wisselen op de webshop. 6.1.1.0 WEBAPP-5985

Abonnementen

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

NMBS: De aankoopflow voor treintickets werd geïntegreerd in de ver-
werking van het winkelmandje voor artikelen met de treinticket-optie.

6.1.1.0 WEBAPP-5892

NMBS: Mogelĳkheid om de NMBS-tickets te bewerken of te verwĳde-
ren.

6.1.1.0 WEBAPP-5899

NMBS: Eén betalingsflow bĳ de aankoop van artikelen en gelinkte
treintickets.

6.1.1.0 WEBAPP-5898

NMBS: De aankoopflow voor treintickets werd geïntegreerd in de ver-
werking van het winkelmandje voor artikelen met de treinticket-optie.

6.1.1.0 WEBAPP-5893

Verhuur

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

De grootte voor de foto van verhuurartikelen werd verhoogd in de
gedetailleerde fotopop-up.

6.1.1.0 WEBAPP-5977

Ticketing

Klanten-
ticket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Vernieuwde RenderHallElements om de plattegrond van de zaal cor-
rect te tonen.

6.1.1.0 WEBAPP-5950

Selfservice kiosk
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid om Incert vouchers in te wisselen aan de selfservice kiosk. 6.1.1.0 KIOSK-968

Web Tasks
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Informatie over de oorsprong van de expositie toegevoegd aan de
WebtaskTemplate.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20201

Interface framework
Klan-
ten-

ticket

Omschrĳving Versie Interne refe-
rentie

Aanpassingen aan de EnterpriceOneWS inter-
face. Er werden nieuwe velden toegevoegd
aan de export.

8.1.1.0 PLU-
GINS-1517

Een nieuw veld <Grouplabel>***</Grouplabel>
werd toegevoegd aan de SAG.Plugin.Ortec-
WorkforceScheduling.

8.1.1.0 PLU-
GINS-1519

Een nieuw veld 'OWSType' werd toege-
voegd aan de SyDelSoftService.Plugin.Impor-
tAX7Items.

8.1.1.0 PLU-
GINS-1518

Recreatex 8.1.1
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Klan-
ten-

ticket

Omschrĳving Versie Interne refe-
rentie

Mogelĳkheid om de reserveringen voor vooraf
geconfigureerde infrastructuren te synchronise-
ren tussen de Tennis Vlaanderen omgeving en
Recreatex.

8.1.1.0 PLU-
GINS-1475

Interface aangemaakt voor de Mailblue plug-in. 8.1.1.0 PLU-
GINS-1516

JDE artikelimport: Veld “Droit” moet ook geïm-
porteerd worden voor de 2 aangevraagde filia-
len.

8.0.1.1;8.0.2.1;8.1.1.0;8.1.0.1;8.0.0.4;7.7.0.5 PLU-
GINS-1640

De Orafin plug-ins gebruiken nu de log4net ta-
bel voor logging.

8.1.1.0 PLU-
GINS-1655

Recreatex 8.1.1

Copyright © 2022 11

https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1475?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1475?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1516?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1516?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1640?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1640?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1655?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1655?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9


Bug fixes

Recreatex
Activiteiten

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Er kan ingeschreven
worden voor een ge-
blokkeerde activiteit
via de kassa.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-16838

CD-59245 Inhoudelĳke velden
kunnen niet overge-
slaan worden bĳ het
annuleren van een ac-
tiviteit.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-17795

CD-67545 Indien er inschrĳvingen
zĳn op de wachtlĳst
kunnen er geen da-
gen toegevoegd wor-
den wanneer het maxi-
mum bereikt is.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20504

CD-73096 Recreatex.GUI.Activi-
tyRegistrationForm is
niet toegankelĳk wan-
neer de inschrĳvings-
module actief is.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20513

Reserveringen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-52697 Geen melding die
vraagt of de gelinkte
kleedkamer verwĳderd
moet worden bĳ het
verwĳderen van een
plaats.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17211

Bĳ een seriereserve-
ring met wekelĳkse fre-
quentie, wordt de aan-
dacht niet gevestigd
op de verplichte veld-
en wanneer een ander
tabblad geopend is.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X MP, 8.0.2.1,
8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20460

Het vakje voor de we-
kelĳkse planningsfre-
quentie voor een se-
riereservering behoudt
zĳn status niet.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20461

Niet mogelĳk om
de seizoensplannings-
status op actief te zet-
ten.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20479

Activiteit in het
reserveringsoverzicht
toont de reserverings-
omschrĳving van een
geannuleerde reserve-
ring.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20487

Recreatex 8.1.1
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CD-73734 Wanneer een seriere-
servering aangepast
wordt, wordt ze niet
correct getoond in de
lĳst van reserveringen
om reserveringsbeves-
tigingen af te drukken.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20517

CD-74189 De verwerking van
seriereserveringen is
zichtbaar, ook wan-
neer de licentie niet
geactiveerd is.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20540

SeasonPlanning uit-
zondering wanneer
een SeasonPlanning
aangemaakt wordt in
de backoffice en be-
werkt wordt in de Web-
shop.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20546

CD-74353 Ontbrekende vertaling
voor seizoensplanning.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20550

Enkel de eerste bĳla-
ge/werknemer van de
globale activiteit wordt
opgeslagen in de re-
servering.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20572

Ontbrekende vertaling
voor seizoensplanning.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20605,
BACKOFFICE-20629

Systeem vindt dub-
bele reservering voor
verwĳderde reserverin-
gen.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20750

Rapport annulatiebe-
vestiging bevat te veel
geannuleerde reserve-
ringen.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20753

Performantieprobleem
bĳ pReserva-
tionPlacesGetListByIn-
frastructureAndPeriod.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20816

CD-80652,
CD-77249,
CD-79030,
CD-80429,
CD-79214

Reserveringen worden
tweemaal getoond op
het rapport.

8.1.1.0, 8.1.0.4 BACKOFFICE-20855

Lessen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CertificateID van fisca-
le attesten is niet uniek
per attest.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20807

Er zĳn maximaal 4 pe-
riodes/tarieven toege-
staan op het fiscale at-
test.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20854

De dag waarop de
student niet aanwezig
was, staat op het defi-
nitieve fiscale attest.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20929

CD-80737,
CD-79520

Lesopvolgingstool
werkt traag wanneer
gewisseld wordt van
lesgroep.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20867

CD-62820 Meerdere problemen
met fiscale attesten in
de Lesmodule.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20434

Elektronische portefeuille

Recreatex 8.1.1
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Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Foutieve visualisering
van de elektronische
portefeuille in het win-
kelmandje (kiosk) en
in het overzicht van
de elektronische porte-
feuille in Recreatex.

8.1.1.0 BACKOFFICE-17166

CD-58695 Tĳdelĳke elektronische
portefeuille wordt niet
gebruikt wanneer het
verkooppunt elektroni-
sche portefeuille als
standaard betaalwĳze
gebruikt.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17532

CD-61305 Het annuleren van
verkopen met verschil-
lende portefeuille-arti-
kelen, leidt tot fouten
tĳdens de annulatie.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-17658

CD-61383 Het wĳzigen van de
verkoophoeveelheid
wanneer de betaalwĳ-
ze Elektronische porte-
feuille is, leidt tot ver-
keerde waardes op de
portefeuille.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-17661

CD-70150 Fout “elektronische
portefeuille niet gevon-
den” bĳ het vereffenen
van kosten wegens te
lang blĳven na het ver-
plaatsen van het abon-
nement naar een an-
dere kaart.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20309,
BACKOFFICE-20641

Incasso

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

INCASSO: De opmer-
kingen over weigerin-
gen zouden verwĳderd
moeten worden wan-
neer de weigering be-
taald wordt.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFI-
CE-20169, https://
gantner.atlassian.net/
browse/
BACKOFFICE-20636

Tabblad Algemeen
wordt tweemaal ge-
toond.

8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2 BACKOFFICE-20305

CD-77443 Problemen met het
vinden van een klant
via de kassa.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20765

Enviso Pay

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

De EnvisoPay referen-
tie bĳ het aanmaken
van een EnvisoPay
PayByLink wordt niet
opgeslagen in de Ex-
ternalMappings.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20498

Exposities

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Recreatex 8.1.1
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CD-58451 Wanneer een exposi-
tie gereserveerd wordt
en er nadien een op-
tioneel abonnements-
artikel geselecteerd
wordt, neemt het optio-
nele ticket niet hetzelf-
de tĳdslot.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20519

Unlock ExpositionPeri-
odReservation herwer-
ken

8.1.1.0 BACKOFFICE-20530

CD-77062,
CD-78568

Wanneer expositietic-
kets afgedrukt worden
via de kassa, worden
de tickets tweemaal af-
gedrukt.

8.1.1.0, 8.1.0.4 BACKOFFICE-20822

Dossiers

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-40891 Bĳ een nieuwe dossie-
ractiviteit met zaalre-
servering worden niet
alle instellingen ont-
houden.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-16611

CD-66120 Het beheer van voor-
schotten bĳ het opha-
len van dossiers in de
kassa is niet correct.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.1.0.1, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8,
7.7.0.X

BACKOFFICE-17843

CD-71479 De dossierwizard
werkt niet correct.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20481

CD-77464 Btw-percentage van
een samengesteld arti-
kel kan gewĳzigd wor-
den in het deeldossier.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X,
8.1.0.3

BACKOFFICE-20763

CD-74501 Runtime error bĳ het
gebruik van de wizard
in de module reserve-
ringen.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20766

FindSubscription geeft
als resultaat IndexOu-
tOfRangeException in-
dien include Logs ge-
lĳk is aan true.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20768

Algemeen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Bĳ het uitrollen van de
database worden niet
alle SP's bĳgewerkt.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20674

CD-79403 Schending van de
PRIMARY KEY beper-
king "PK_SalesLines".
Kan geen gedupliceer-
de sleutel invoegen in
object ‘dbo.SalesLines’

8.1.1.0; 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20677

Verbeteringen SQL
2019

8.1.1.0 BACKOFFICE-20729

CD-75762 De valuta op het be-
vestigingsdocument is
in dollars (en niet in
de valuta van het land)
wanneer een bestel-
ling gemaakt wordt in
het Engels.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X
MP, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20788

Recreatex 8.1.1
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Geblokkeerde adres-
sen zĳn zichtbaar in
het scherm Adressen
(Alle).

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20832

CD-71950 De lĳst van indivi-
duen in Recreatex
toont ook geblokkeer-
de adressen.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20643

CD-56581 In het tabblad Veldcon-
figuratie, wĳzigt de po-
sitie van het veld niet
wanneer de knop ‘naar
beneden verplaatsen’
gebruikt wordt.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17434

Installers

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Fout tĳdens de upgra-
de wegens triggers in
een custom schema.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20754

Integraties

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-64025 Het scherm waarin u
de prĳs kunt ingeven in
de kassa bevat geen
komma, net zoals an-
dere knoppen wanneer
het scherm opgeroe-
pen wordt vanuit een
artikel en een verkoop-
punt geconnecteerd
met de ‘Sorteerstraat-
jes’ plug-in.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20657

CD-79944 Gezinsbondplugin
creëert een kassalĳn
voor 0 euro.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20892

CD-76534 UiTPAS kaartdetails
worden niet geladen in
de kassa.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20730

Facturen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Probleem met het
overzicht van factuur-
betalingen.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20225

De facturatie-exportpa-
rameters voor New
Horizon zĳn niet duide-
lĳk.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20824

Mailing

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-79735 Foutieve labeltekst
voor een tabblad
onder Service-instellin-
gen.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-17049

CD-74064 Bĳ het afdrukken van
e-tickets, opent de
mailing automatisch.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20531

CD-74543 De volledige tekst
wordt niet getoond in
het selectiescherm.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20622

CD-67504 Ontbrekende vertalin-
gen voor Mailing.

8.1.1.0, 8.0.1.4 BACKOFFICE-20663

Recreatex 8.1.1
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CD-76105 Selectievelden worden
onterecht gemarkeerd
als verplicht.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20691

Kassa

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Niet mogelĳk om
de Gezinsbond kassa-
plug-in te verwĳderen.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-17432

CD-63547 ‘Kaart afdrukken' vult
de ItemDescription niet
wanneer deze wordt
afgedrukt vanaf de
kassa.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17753

CD-59105 Bĳ het verplaatsen van
een tafel verbonden
met GKS verschĳnt
een runtime error.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20306

CD-69067 De Franse vertaling
voor de afdrukknop-
pen moet gewĳzigd
worden in het verkoop-
overzicht van de kas-
sa.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20467

CD-69323 Menulay-out kassa is
niet correct.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20522

CD-72223 Bĳ het scannen van
de werknemerskaart,
wordt de pin van de
werknemer voluit ge-
toond.

7.6.2.X, 7.6.1.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.6.0.X,
7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20524

CD-75002 Runtime error in het
verkoopoverzicht.

8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2 BACKOFFICE-20591

CD-69271 Ontbrekende vertaling
voor de functionaliteit
‘Dossier zoeken’ in de
kassa.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20651

CD-75466 De registratie van een
subsidie bĳ een kassa-
verkoop is niet correct
wanneer de verkoop
geannuleerd wordt.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20701

Bĳ het maken van een
reservering voor een
expositie verschĳnt
een runtime error.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20810

Inschrĳvingen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-70770 De deelnemerslĳst
toont ook de zweven-
de registraties.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20385

Verhuur

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-70994 De einddatum van
de beschikbaarheids-
periode is niet correct.

7.6.2.X MP, .6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X MP, 8.0.2.1,
8.0.1.5,7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20532

CD-73337 Foutieve link tussen
aanbetalingen en voor-
schotten van Recrea-
tex bĳ export.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20573,
BACKOFFICE-20616

TitlesDocumentType is
niet vertaald.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20744

Recreatex 8.1.1
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Rapportage

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-62185 Global Revenue Rap-
port zet donaties (0%
btw) op AGB prĳssub-
sidies.

8.1.1.0 BACKOFFICE-17694

CD-67654 Dashboard kan niet
geïmporteerd worden
indien er gepersona-
liseerde berekende
velden aanwezig zĳn.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20459

CD-79349 Conversie mislukt bĳ
de omzetting van
een tekenreeks naar
een unieke identifica-
tie met pReportOrgani-
sedVisits

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.X MP BACKOFFICE-20861

Reservering

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

De logging van de sei-
zoensplanning is niet
volledig.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20626

Zaalreservering

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-76618 Betaling op de web-
shop is niet langer mo-
gelĳk na migratie en
installatie van Ingenico
Direct.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20821

Verkoop

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-79718,
CD-74298

Voor een samenge-
steld Abonnement met
meerdere abonnemen-
ten waarvan de com-
ponenten item.printen-
tryticket als 0 hebben,
wordt toch een ticket
afgedrukt.

8.1.1.0,8.1.0.1 BACKOFFICE-20562

CD-77883 Taalfout in afdruk tic-
kets.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20791

CD-77960 De komma op het nu-
merieke toetsenbord
werkt niet in het ver-
koopdagboek.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20793

CD-66758 SP wĳziging: Ver-
koopinfo toevoegen
pSubscriptionsGetList-
FormatedAll (salesno
en salesdivision)  

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20638

CD-76452 Toegangstickets wor-
den soms niet afge-
drukt wanneer dit wel
zou moeten.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20736

Zitjes ticketing

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Recreatex 8.1.1
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CD-66539 Het grootboekreke-
ningnummer wordt niet
correct ingevuld wan-
neer extra opties ge-
reserveerd worden bĳ
een reeds gefactureer-
de ticketingreservatie.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17862

Opzoekbox voor abon-
nement wordt niet ge-
toond.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20804

Voorraad

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-57722 SP wĳziging: Geblok-
keerde artikelen ver-
schĳnen in de huidige
voorraadlĳst - pItem-
StocksGetListStock

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-17477

SydAdmin

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-70218 Museumkaartnummer
wordt niet gebruikt in
benaming.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20350

Ticketing

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-63264 De e-mail met ticket-
bevestiging wordt niet
verstuurd in de taal
van de klant.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17735

Functie fnJsonVa-
lueAsGuid leidt soms
tot een fout.

8.1.1.08.1.0.1 BACKOFFICE-20549

Webshop
Login

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-59463 Serverfout op wachtwoord indien het wachtwoord
complex is.

5.6.2.X MP, 5.6.1.X MP,
6.1.1.0, 5.6.0.X MP,
5.7.0.8, 6.0.0.5, 6.0.1.4,
6.0.2.2, 6.1.0.2

WEBAPP-4886

Het is mogelĳk om gegevens van andere klanten te
bekĳken door het proces van het winkelmandje te
verlaten wanneer de sessie gepauzeerd is.

5.6.1.9; 6.1.1.0; 5.6.0.7;
6.0.2.1; 5.6.2.6; 6.0.0.4;
6.0.1.3; 6.1.0.1; 5.7.0.7

WEBAPP-5953

CD-77458 Wanneer men niet is ingelogd en via een deeplink
naar de overzichtspagina van het abonnement gaat,
wordt een foutmelding getoond in plaats van door-
verwezen te worden naar de inlogpagina.

6.1.1.0; 6.1.0.3 WEBAPP-6007

CD-70278 Foutieve boodschap wanneer men probeert in te
loggen met een geblokkeerde account.

6.1.1.0; 5.7.0.X MP;
6.1.0.X MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP; 6.0.1.6

WEBAPP-6051

CD-78714 Wanneer één of meerdere relaties geblokkeerd zĳn,
is het niet mogelĳk om in te loggen.

8.1.1.0; 8.1.0.3 BACKOFFI-
CE-20823

Ticketing

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-76241 De knop Meer tickets bestellen is nog steeds zicht-
baar wanneer je hem niet meer kunt gebruiken.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5988

Recreatex 8.1.1
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CD-76771 Interne 500 fout bĳ het reserveren van een ticketin-
gabonnement via de webshop.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5990

CD-76957 Fout bĳ het openen van Historiek en overzicht e-tic-
kets.

8.1.1.0; 8.0.2.2; 8.1.0.2 BACKOFFI-
CE-20769

Verhuur

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-70994 De einddatum van de beschikbaarheid en sortering
is niet correct.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5897

Het verhuuroverzicht kan niet gefilterd worden. 5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5941

CD-74742 Bĳ het controleren van de beschikbaarheid van ver-
huurartikelen op de webshop worden ze niet gefil-
terd per aankoop per divisie.

7.6.2.X MP; 8.1.1.0;
8.0.2.2; 8.0.1.6; 8.0.0.8;
7.7.0.X MP; 8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20796

Promotieregel

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-55247 Bedrag per artikel in het winkelmandje is niet correct
wanneer een promotieregel gebruikt wordt.

6.1.1.0; 5.7.0.X MP;
6.1.0.X MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP; 6.0.1.6

WEBAPP-4798

Betalingen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-72791 Ingenico Direct: Betaling kon niet verwerkt worden. 6.1.1.0; 6.1.0.2; 6.0.2.3;
6.0.1.5

WEBAPP-5922

Foutieve Nederlandse vertaling van ‘Refresh locken’
in de Manager instelling voor Omnikassa.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5935

CD-72407 Betaling gelukt in Adyen maar de betaling is mislukt. 6.1.1.0; 6.1.0.2; 6.0.2.3;
6.0.1.5

WEBAPP-5968

CD-76147 Wanneer Google Analytics/Tag Manager gebruikt
wordt, wordt de EC Aankoop niet getriggerd bĳ het
gebruik van Ingenico Direct.

6.1.1.0; 6.0.2.3; 6.0.1.5;
6.1.0.X

WEBAPP-6042

Het gebruikt van Ingenico Direct bĳ een gratis artikel
uit een promotieregel leidt tot een fout.

6.1.1.0; 6.1.0.X; 6.0.2.X;
6.0.1.6

WEBAPP-6043

CD-80272 Wanneer men kiest voor twee of meer verhuurarti-
kelen, doet er zich een fout voor in Ingenico Direct.

6.1.1.0; 6.1.2.0; 6.1.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.6

WEBAPP-6054

CD-81028 Ingenico Direct betalingen worden niet correct ver-
werkt.

6.1.1.0; 6.1.2.0; 6.1.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.6

WEBAPP-6056

Abonnementen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-60895 Webshopdeeplink met zoekoptie werkt niet op een
tweede link.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4910

De Managerinstelling ‘Toon lesgroepinformatie in-
dien relevant’ werkt niet zoals verwacht.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.1.0.2

WEBAPP-5927

Lessen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie
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Video’s worden niet ondersteund op mobiele appa-
raten (iPhone).

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5877

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Vak voor HTML in Webshop Manager is te klein. 5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5937

V014 - Path-relative stylesheet import (PRSSI)
kwetsbaarheid

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4813

V008 - Formulieren met 'autocomplete' actief
(OWASP Top 10 - A1 - Gebroken toegangscontrole)

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4818

CD-76940 Fout bĳ het updaten van de webshop. 5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X; 6.1.0.3

WEBAPP-5998

CD-79282 Performantieproblemen. 6.1.1.0; 6.1.0.3 WEBAPP-6036

CD-77965 Fiscaal attest leidt tot foutmelding in webshop voor
de modules Lessen en BKO.

7.6.2.X MP; 8.1.1.0;
8.0.2.2; 8.0.1.6; 8.0.0.8;
7.7.0.X MP; 8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20814

Exposities

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

De filters op aankoopdatum in Historiek & overzich-
ten (Exposities) werkt niet.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4951

CD-68782 De regel voor minimale tickethoeveelheid wordt ge-
schonden wanneer het veld gewist werd.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5863

CD-75698 Het vragen van namen met een verplicht minimaal
aantal tickets werkt niet correct.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5974

CD-77631 De Nederlandse vertaling is niet correct. 5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-6008

CD-77190 Fout bĳ het controleren van het max. aantal aan te
kopen tickets per aankoop voor een expositie.

7.6.2.X; 8.1.1.0; 8.0.2.2;
8.0.1.6; 8.0.0.8; 7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20770

BKO

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳk geheugenlek. 5.6.1.9; 6.1.1.0; 5.6.0.7;
6.0.2.1; 5.6.2.6; 6.0.0.4;
6.0.1.3; 6.1.0.1; 5.7.0.7

WEBAPP-5933

Afrekenen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-78154 Mandje kan niet leeggemaak worden zonder ver-
plichte velden in te vullen.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-6018
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WSDL
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

I007 - Ontbrekende Content Security
Policy (Informatief)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18457

Wanneer een winkelmandje met 100%
transactiekorting wordt afgerekend met
de recalculation response basket, toont
de kassabon een onjuiste korting.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18460

I003 - Ontbrekende Strict-Transport-
Security header (Informatief)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18466

I008 - X-XSS-Protection header ont-
breekt (informatief)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20545
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V013 - Insecure Client-Access Policy
(Silverlight) (OWASP Top 10 - A5 - Se-
curity Misconfiguration)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20552

V001 - Unencrypted __VIEWSTATE
parameter (OWASP Top 10 - A2 -
Cryptographic Failures)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20563

De naam van het kasticket in .pdf
wordt gelezen als false.pdf.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20683

V001 - Unencrypted __VIEWSTATE
parameter (OWASP Top 10 - A2 -
Cryptographic Failures)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

WEBAPP-4811

Selfservice kiosk
Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-61614 Ontbrekende verkopen wanneer een tĳdelĳke portefeuille
betaald wordt aan de kiosk en de artikelen gelinkt zĳn aan
verschillende divisies.

8.1.1.0; 8.0.1.5;
8.1.0.1; 8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20599
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CD-70277 Betalingen gemaakt via de Enviso kiosk zĳn niet geregi-
streerd in Recreatex.

7.6.2.X MP; 7.6.1.X
MP; 8.1.1.0; 7.6.0.X
MP; 8.0.2.2; 8.0.1.6;
8.0.0.8; 7.7.0.X MP;
8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20734

CD-77420 Schending van de PRIMARY KEY beperking bĳ het af-
rekenen van een elektronische portefeuille (tĳdelĳke mo-
dus) aan de kiosk.

8.1.1.0; 8.0.1.5;
8.1.0.1; 8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20757

CD-61577 Ontbrekende vertaling op de betaalterminal. 5.6.2.X MP; 5.6.0.X
MP; 5.7.0.8; 6.0.0.5;
5.6.1.X MP; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.1.0;
6.1.0.2

KIOSK-877

GUID parse fout wanneer de postcode niet bestaat in het
systeem.

6.1.1.0 KIOSK-960

CD-75785 Er doet zich een fout voor en de kiosk exe crasht. 5.6.2.X; 6.1.1.0;
6.0.0.X; 6.0.1.5;
6.0.2.3; 5.7.0.X;
6.1.0.3

KIOSK-973
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Gedetailleerde informatie

Exposities: Combitickets voor meerdere expositiebezoeken
U kunt nu meerdere exposities combineren en uw klanten combitickets aanbieden tegen aantrekkelĳke
kortingstarieven.

Combi exposities configureren - back-office
Vooraleer u start met het aanmaken van combi exposities:

• zorg ervoor dat de individuele exposities aangemaakt zĳn.
• op expositieniveau definieert u aparte prĳzen die toegepast kunnen worden wanneer een expositie-

bezoek verkocht wordt als onderdeel van een combiticket.
Wanneer exposities zowel individueel als als onderdeel van een combi expositie verkocht worden,
is het handig aparte prĳzen te definiëren voor elk doel. De expositietarieven voorbehouden voor de
combi expositie, kunnen gemarkeerd worden als Enkel toegestaan in combi exposities.

Voor combi exposities zal u steeds eender welk vooraf gedefinieerd tarief kunnen kiezen, ongeacht
de instelling, maar wanneer u de exposities individueel verkoopt, zullen de tarieven (en gelinkte
prĳzen) die gemarkeerd zĳn als Enkel toegestaan in combi exposities verborgen worden om
fouten te vermĳden aan de kassa.
Bĳ het definiëren van de eigenlĳke verkoopprĳzen op het prĳsartikel gelinkt aan het expositietarief,
kunt verkoopprĳzen linken aan een prĳsgroep, waardoor u makkelĳk prĳzen kunt groeperen en
toepassen op een specifieke combi expositie.

Recreatex 8.1.1
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1. Ga in Recreatex naar Exposities > Combi exposities om het overzicht van alle combi exposities
te openen.

Om combi exposities aan te maken, te wĳzigen of te verwĳderen, maakt u gebruik van de beschik-
bare frameworkfunctionaliteiten.

2. In het tabblad Algemeen vult u de basisconfiguratie van de combi expositie in.

Code De code moet uniek zĳn.

Omschrĳving Omschrĳving van de combi expositie

Registraties toege-
staan over meerdere
dagen

Geeft aan of het toegestaan is om expositietĳdsloten te selecteren die gespreid zĳn over meerde-
re dagen.

Vaste chronologische
volgorde

Geeft aan of de bezoeker de gekozen exposities in een specifieke volgorde moet bezoeken.

Recreatex 8.1.1
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Prĳsgroep Als u een prĳsgroep selecteert, zullen de ticketprĳzen berekend worden op basis van de prĳzen
gelinkt aan deze prĳsgroep.

Geblokkeerd Mogelĳkheid om een combi expositie (tĳdelĳk) te blokkeren. De combi expositie zal niet langer
beschikbaar zĳn in de lĳst, maar kan gevisualiseerd worden door op de rechtermuisknop te
klikken en de optie Incl. geblokkeerde te selecteren.

Klik op Opslaan vooraleer verder te gaan.
3. In het tabblad Exposities voegt u de exposities toe die deel zullen uitmaken van de combi exposi-

ties.

Voor elke expositie die u toevoegt, kunt u volgende specificeren:

Min. tĳd
vooraf

De tĳd tussen het einde van het voorgaande tĳdslot en het begin van het volgende tĳdslot. Dit zal de klant de
tĳd geven om zich op een comfortabele manier van de ene expositielocatie naar de andere te begeven.

Er zal rekening gehouden worden met de gespecificeerde minimale tĳd vooraf bĳ het filteren van de beschikba-
re tĳdsloten.

Volgorde Indien de combi expositie een vaste chronologische volgorde dient te volgen, kunt u hier het volgnummer
ingeven voor elke expositie.

Wanneer de combi expositie verkocht wordt via de kassa, zal het volgnummer de selectievolgorde van de
exposities bepalen.

4. In het tabblad Combitickets definieert u alle types combitickets die beschikbaar zouden moeten
zĳn voor uw combi expositie (vb. combitickets voor volwassenen, kinderen, senioren etc.).

Recreatex 8.1.1

Copyright © 2022 27



In het scherm Bĳwerken combitickets expositie gaat u naar het tabblad Algemeen om de
basisconfiguratie van het combiticket te bepalen.
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Combi expo-
sitie

De naam van de huidige combi expositie is niet bewerkbaar.

Code De code van het combiticket moet uniek zĳn.

Omschrĳving Omschrĳving van het combiticket.

Tickets com-
bineren

U kunt de tickets voor de individuele exposities combineren in één ticket (1 barcode) of een apart ticket
aanmaken voor elk onderdeel van de combi expositie.

Ticket lay-out Indien u ervoor kiest om de tickets te combineren, zal u een aparte ticket lay-out moeten specificeren.

OPMERKING
Om een geschikte lay-out aan te maken voor een gecombineerd ticket per bezoe-
ker, zal u één van de beschikbare Crystal Reports lay-outs moeten aanpassen.

Tonen op
website

(Nog niet geïmplementeerd)

Geblokkeerd Mogelĳkheid om een combiticket (tĳdelĳk) te blokkeren. Het combiticket zal niet langer beschikbaar zĳn
in de lĳst, maar kan gevisualiseerd worden door op de rechtermuisknop te klikken en de optie Incl.
geblokkeerde te selecteren.

Klik op Opslaan vooraleer verder te gaan.
In het tabblad Tickets selecteert u het tickettarief per expositie. Klik op het pĳltje in de kolom
Tickets (1) naast elke expositie om een uitklaplĳst met alle beschikbare prĳzen te openen die op
expositieniveau geconfigureerd werden.
Indien u een prĳs gemarkeerd heeft als Enkel toegestaan in combi exposities, zullen ze gemar-
keerd zĳn als True in de uitklaplĳst (2).
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In het tabblad Extra artikelen kunt u extra artikelen selecteren die samen met het combiticket
verkocht zullen worden.

In het tabblad Vertalingen kunt u vertaalde omschrĳvingen toevoegen van het combiticket in
meerdere talen.
In het tabblad Logging kunt u alle wĳzigingen van het combiticket opvolgen, inclusief de datum/tĳd
van de wĳziging, het type wĳziging, welk veld gewĳzigd werd, de oude en nieuwe waarde, en wie
de wĳziging heeft aangebracht.

5. In het tabblad Vertalingen kunt u vertaalde omschrĳvingen toevoegen van de combi expositie in
meerdere talen.

In het tabblad Logging kunt u alle wĳzigingen van de combi expositie opvolgen, inclusief de da-
tum/tĳd van de wĳziging, het type wĳziging, welk veld gewĳzigd werd, de oude en nieuwe waarde,
en wie de wĳziging heeft aangebracht.
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Combitickets voor exposities verkopen via de kassa

BELANGRĲK
De combi expositieflow wordt enkel ondersteund op verkooppunten moet de Moderne
kassalay-out.

U vindt de instelling onder Verkoop > Instellingen > Verkooppunten > verkooppunt
wĳzigen > tabblad Diversen > instelling Lay-out kassamenu.

1. De combi expositie toevoegen in de kassa
Ga in Recreatex naar de module Kassa > Instellingen > Kassamenu’s en open het kassamenu.
Klik daarna op de knop Instellingen om de Kassamenu Designer te openen.
Onder het tabblad Combi exposities selecteert u de combi expositie en sleept u die in het
kassamenu.

2. Selecteer de combi expositie en specificeer het type en het aantal combitickets.
Specificeer eerst de types combitickets die u wilt aankopen (1) en het aantal bezoekers voor elk
tickettype (2).
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Merk op dat de kalenderfunctie (3) en de informatieknop (3) niet beschikbaar zĳn aangezien er
meerdere exposities vervat zĳn in de combi expositie.
Bevestig uw selectie door op het groene vinkje in de verticale werkbalk (4) te klikken.

3. Selecteer de tĳdsloten voor elke expositie.
Na bevestiging van uw ticketselectie wordt u automatisch doorgestuurd naar het kalenderoverzicht
van de eerste expositie. De getoonde tĳdsloten houden rekening met het gekozen aantal bezoe-
kers.
Selecteer het gewenste tĳdslot (1) en bevestig door te klikken op het groene vinkje (2).

Het kalenderoverzicht van de tweede expositie zal automatisch verschĳnen. U ziet het gemarkeer-
de tĳdslot van de eerste expositie (1) en alle beschikbare tĳdsloten voor de tweede expositie.
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Selecteer het gewenste tĳdslot (2) en bevestig door te klikken op het groene vinkje (3).

OPMERKING
Vanaf de tweede expositie, worden alle tĳdsloten gefilterd op basis van het geko-
zen aantal bezoekers én op basis van de instellingen gespecificeerd (of niet)
tĳdens de configuratie van de combi expositie:

• Registraties toegestaan over meerdere dagen: indien toegestaan, zullen niet
enkel de tĳdsloten getoond worden voor de datum van de eerste expositie, maar
ook voor andere dagen. Indien niet toegestaan, worden enkel de tĳdsloten van
dezelfde dag getoond.

• Vaste chronologische volgorde (+ volgorde gedefinieerd voor elke expositie):
Indien gespecificeerd, zullen enkel tĳdsloten getoond worden na het tĳdslot van
de voorgaande expositie.

• Min. tĳd vooraf: indien geconfigureerd, zullen enkel tĳdsloten getoond worden
die niet overlappen met de gespecificeerde extra tĳd.

Het kalenderoverzicht van de derde expositie zal automatisch verschĳnen. U ziet het gemarkeerde
tĳdslot van de eerste expositie (1) en de tweede (2) expositie.
De beschikbare tĳdsloten voor de derde expositie worden op dezelfde manier gefilterd als die voor
de tweede expositie.
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Selecteer het gewenste tĳdslot (3) en bevestig door te klikken op het groene vinkje (4).
Ga voort met de selectie voor elke volgende expositie in uw vooraf gedefinieerde combi expositie.

4. Verwerk de betaling en druk de tickets af.
In het bestellingsoverzicht (1) ziet u de exposities in chronologische volgorde en de automatisch
verkochte artikelen. U kunt enkel de volledige combi expositie verwĳderen, niet de individuele
onderdelen (2).

Klik op Betalen (3) en volg de betalingsflow om de bestelling af te ronden.
De chronologische volgorde van de exposities wordt ook behouden op het kassaticket.
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Afhankelĳk van uw configuratie, kunt u een apart toegangsticket/barcode genereren voor elk onder-
deel van de combi expositie of de tickets combineren in 1 ticket per bezoeker, bv.:
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In de back-office werd een nieuw veld Combi expositie toegevoegd op niveau van het expositiebe-
zoek (tabblad Algemeen) om aan te duiden dat het bezoek deel uitmaakt van een combi expositie.

Recreatex 8.1.1

Copyright © 2022 36



In het tabblad Bezoeken kunt u alle tickets zien per expositiebezoek. Bĳ een combiticket staat er
extra informatie in een aparte kolom Combiticket expositie (1).

Alle automatisch verkocht artikelen zĳn zichtbaar in het tabblad Artikelverkoop en bevatten bevat-
ten extra informatie in een aparte kolom Combiticket expositie wanneer ze deel uitmaken van
een combiticket.
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Combi expositiebezoek verplaatsen - back-office
Je kan het volledige expositiebezoek of de onderdelen ervan indien nodig verplaatsen naar een ander
tĳdslot.

1. Ga naar Exposities > Bezoeken en zoek uw combi expositiebezoek.
2. In het scherm Bĳwerken bezoekregistratie expositie klikt u onderaan op Verplaatsen om het

scherm Combi expositiebezoek verplaatsen te openen.
In het tabblad Selectie expositie staan de tickets gegroepeerd per tĳdslot.

3. Selecteer de tĳdsloten die u wilt verplaatsen:
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• Alle tĳdsloten verplaatsen: vink het vakje in de header (1) van de tabel aan om alle tĳdsloten en
de gelinkte tickets in één keer te selecteren.

• Enkele van de tĳdsloten verplaatsen: selecteer een ticket per tĳdslot dat u wilt verplaatsen.
Aangezien het niet mogelĳk is om individuele tickets te verplaatsen, worden de overige tickets
voor dat specifieke tĳdslot automatisch geselecteerd. (2)

Klik op Volgende om verder te gaan.
4. In het kalenderoverzicht ziet u tĳdsloten gemarkeerd in verschillende kleuren, afhankelĳk van hun

status.
• bevestigde tĳdsloten die niet verplaatst zullen worden (1)
• te verplaatsen tĳdsloten (2)
• beschikbare tĳdsloten (3)
• geselecteerde nieuwe tĳdsloten (4)
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Selecteer nieuwe tĳdsloten en klik op Volgende om verder te gaan.
5. In de Samenvatting kunt u het overzicht zien van alle wĳzigingen. Klik op Opslaan om de nieuwe

expositietĳdsloten te bevestigen.

Belcotax-On-Web: Fiscale attesten exporteren in XML-formaat
Vanaf 2023 wordt het voor alle verstrekkers van belastingsattesten in België verplicht om de documen-
ten online in te dienen, via het platform Belcotax-On-Web.

In Recreatex kunt u nu fiscale attesten naar XML exporteren, conform de Belcotax-On-Web vereisten:
De nieuwe exportfunctionaliteit werd geïmplementeerd voor de Recreatex modules: Inschrĳvingen,
BKO en Lessen.

De exportfunctionaliteit exporteren

1. Voorzie een ondernemingsnummer voor elke relevante divisie in SydAdmin.
Ga naar Beheer > Bedrĳfsgegevens en ga naar het tabblad Divisies in het detailscherm van uw
bedrĳf.
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Vul voor elke relevante divisie het Ondernemingsnummer * in in het tabblad Financieel.

*Uniek ondernemingsnummer toegekend door KBO (Kruispuntbank van Ondernemingen).
2. Exportparameters fiscale attesten configureren

Ga in de Parameters van elke module naar het tabblad Fiscaal attest.
• Lessen > Parameters
• Inschrĳvingen > Parameters
• Extra’s > BKO > Parameters
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Definieer in het tabblad Algemeen (1) de exportparameters voor de fiscale attesten voor elke
relevante divisie.

Divisie De combinatie van de Recreatex module + divisie moet uniek zĳn.

Contactpersoon Contactpersoon voor de gekozen divisie.

Certificeerder:

Naam Naam van de verstrekker van de attesten

Fiscaal identificatienummer Uniek ondernemingsnummer toegekend door KBO (Kruispuntbank van Ondernemingen)

Woonplaats Stad/gemeente

Adres Straat en nummer

In het tabblad Logging (2), kunt u alle wĳzigingen van de exportparameters voor fiscale attesten
opvolgen, inclusief de datum/tĳd van de wĳziging, het type wĳziging, welk veld gewĳzigd werd, de
oude en nieuwe waarde, en wie de wĳziging heeft aangebracht.

Fiscale attesten exporteren in XML-formaat

BELANGRĲK
Zorg ervoor dat alle fiscale attesten die u wilt exporteren reeds aangemaakt zĳn. De
functionaliteit om fiscale attesten te genereren kunt u bĳ elke relevante module vinden
onder Rapporten > Fiscaal attest.

Zie Fiscal certificate voor meer informatie.

1. Om toegang te krĳgen tot de exportfunctionaliteit voor fiscale attesten in elke module, gaat u naar:
• Lessen > Verwerking > Export fiscale attesten > scherm Exporteer fiscale attesten voor les-

sen
• Inschrĳvingen > Verwerking > Export fiscale attesten > scherm Exporteer fiscale attesten voor

inschrĳvingen
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• Extra’s > BKO > Verwerking > Export fiscale attesten > scherm Exporteer fiscale attesten voor
BKO

2. In de sectie Selectie (1), specificeert u het inkomstenjaar (1) vanaf 2022 en kiest u of u de fiscale
attesten wilt opzoeken voor de huidige divisie of voor alle divisies. Klik daarna op de knop Zoeken.

3. In het overzicht selecteert u de fiscale attesten die u wilt exporteren (2).

BELANGRĲK
Zorg ervoor dat de geselecteerde attesten opeenvolgende nummers hebben om
problemen tĳdens de import naar Belcotax-On-Web te vermĳden.

De knop Exporteren wordt geactiveerd.
4. In de sectie Export (3), specificeert u de bestandsnaam en het pad waar de export opgeslagen

moet worden.
Verwerkingstype: gelinkt aan de Belcotax-On-Web procedures, momenteel heeft deze optie geen
invloed op het rapport zelf.
• Normaal - dit is de standaardoptie
• Wĳziging
• Toevoeging
• Annulering

5. Klik op de kop Export.
Het resultaat is één XML document met alle fiscale attesten, dat geüpload kan worden op het
Belcotax-On-Web platform.

Mogelĳke fouten

Fout: Export fiscale attesten mislukt. Algemene fout. Klik op OK en probeer de export opnieuw.

Contacteer onze Customer Service indien de fout zich blĳft voordoen.

Fout: Niet alle verplicht velden zĳn ingevuld. Controleer of het pad en de bestandsnaam zĳn ingevuld.

Fout: Ongeldige bestandsnaam. De bestandsnaam moet een geldige (Windows) bestandsnaam zĳn.

Volgende fouten zĳn te wĳten aan ontbrekende exportparameters:
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1. Klik op OK om verder te gaan.
Er wordt een extra waarschuwing gegeven: Ontbrekende parameters. Verdergaan met de export
van fiscale attesten?

2. Klik op Ja om verder te gaan. U zal kunnen exporteren, maar het geëxporteerde XML-bestand kan
ongeldig zĳn en fouten veroorzaken bĳ het importeren in Belcotax-On-Web.
Klik op Nee om de melding te annuleren. Vul de ontbrekende parameters in afhankelĳk van de
originele fout (zie tabel) en probeer opnieuw te exporteren.

Fout: Het systeem kon geen exportparameters voor fis-
cale attesten vinden voor divisie {name}. Gelieve deze
te configureren.

Configureer de exportparameters voor fiscale attesten voor de huidige
divisie en voor de divisies van de geselecteerde attesten.

Fout: Er is geen e-mailadres geconfigureerd voor de
contactpersoon in divisie {name}.

Vul een e-mailadres in voor de contactpersoon van de huidige divisie.

Fout: Geen geldig adres voor divisie {name}. Vul een geldig adres in (straat, nummer, postcode) voor de huidige
divisie en voor de divisies van de geselecteerde attesten.

Fout: Er is geen ondernemingsnummer geconfigureerd
voor divisie {name}.

Vul een ondernemingsnummer in voor de huidige divisie en voor de
divisies van de geselecteerde attesten.

Fout: Er is geen telefoonnummer geconfigureerd voor
divisie {name}.

Vul een telefoonnummer in voor de huidige divisie.

EnvisoReselling Kassaplug-in: Annuleer de Enviso-verkoop automa-
tisch wanneer de verkoop geannuleerd wordt aan de kassa.
Tickets voor Enviso-aanbiedingen die via de EnvisoReselling Kassaplug-in verkocht worden aan de
kassa, worden nu automatisch geannuleerd in Enviso nadat de verkoop geannuleerd werd aan de
kassa.

Deze functionaliteitsverbetering is van belang voor Recreatex-klanten met een Enviso reseller account,
die Enviso-aanbiedingen verkopen via de kassa.

OPMERKING
• De automatische annuleringsfunctionaliteit is enkel beschikbaar voor nieuwe bestel-

lingen, aangemaakt na de update naar Recreatex 8.1.1.0.
• The plug-in ReCreateX.CounterPlugin.EnvisoReselling moet geactiveerd en ge-

configureerd zĳn in Recreatex (module Kassa > Instellingen > Plug-ins).

1. Ticketbestelling werd aangemaakt via de EnvisoReselling Kassaplug-in aan de kassa, en werd
bevestigd in Enviso:
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2. De verkoop werd geannuleerd en terugbetaald via de kassa:

3. Vervolgens werd de ticketbestelling ook automatisch geannuleerd in Enviso:

NMBS-integratie: Verkoop van NMBS-treintickets op de webshop
Dankzĳ deze functionaliteit kunnen uw klanten in één keer artikelen (bv. expositietickets) aankopen
samen met NMBS-treintickets op de webshop.

NMBS-treinticket functionaliteit configureren
Om de NMBS-treinticket functionaliteit te configureren, moet u meerdere configuratiestappen uitvoeren
in de back-office én in de Webshop Manager.

BELANGRĲK
Voor de NMBS-treinticket functionaliteit moet de licentie ExternalSaleIntegration (nr.
100) geactiveerd worden.

Configureer de verbinding met de NMBS-omgeving
Ga in Recreatex naar Basis > Parameters > tabblad NMBS
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Deze instellingen zullen gebruikt worden in de API om verbinding te maken met de NMBS-service.

Sectie NMBS instellingen (1)

Omgeving Opties Test of Productie

Gebruikersnaam Inloggegevens verkregen van NMBS.

Wachtwoord Inloggegevens verkregen van NMBS.

Organisme code Inloggegevens verkregen van NMBS.

Pad wachtwoord Gantner of klant, afhankelĳk van de configuratie.

Het geselecteerde attest zal geüpload worden en volledig opgeslagen in de database.

Attest wachtwoord Gantner of klant, afhankelĳk van de configuratie.

Sectie NMBS test endpoints (2)

Token Service test URL huidige URL: https://in-1059.api.acc-belgianrail.be:8265/A1059Tos/TokenService/1

Dienst derden test url huidige URL: https://in-1059.api.acc-belgianrail.be:8265/A1059Thp/ThirdPartyService/1

Sectie NMBS productie endpoints (3)

TokenService productie URL huidige URL: https://in-1059.api.belgianrail.be:8265/A1059Tos/TokenService/1

Dienst derden productie URL huidige URL: https://in-1059.api.belgianrail.be:8265/A1059Thp/ThirdPartyService/1

Configureer een registratieartikel voor externe verkoopintegratie
Ga in Recreatex naar Abonnementen > Parameters > tabblad Web.
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Het registratieartikel zal gebruikt worden om de verkoop van NMBS-treintickets te registreren in Recre-
atex en moet als volgt geconfigureerd zĳn:

• Artikelfiche > tabblad Types > optie Abonnementsartikel (1) is geselecteerd.
• Artikelfiche > tabblad Web > subtabblad Algemeen > optie Prĳswĳzigingen toestaan (2) is geselec-

teerd. Op deze manier kan NMBS de ticketprĳzen definiëren.
• Artikelfiche > tabblad Web > subtabblad Algemeen > E-ticket template (3)

U kan een e-tickettemplate configureren met volgende NMBS-specifieke waarden, beschikbaar in de
DocumentService:
• ExternalTicketDataBarcode
• ExternalTicketDataDepartureStationName
• ExternalTicketDataDestinationStationName
• ExternalTicketDataTravelDate
• ExternalTicketDataJourneyType
• ExternalTicketDataTravelClass
• ExternalTicketDataShortSmsCode
• ExternalTicketDataLongSmsCode
• ExternalTicketDataProductId
• ExternalTicketDataTicketNumber
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Voor meer informatie over de configuratie van een tickettemplate, zie Ticket templates

Artikelen configureren voor externe verkoop op het web
Om de verkoop toe te staan van optionele treintickets bĳ de verkoop van een artikel op de webshop,
moet u een specifieke configuratie toevoegen aan uw verkoopartikel.

Ga in de artikelfiche naar het tabblad Web > subtabblad Algemeen en selecteer de optie Verkoop
door derde partĳ toestaan op web.
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Configureer het standaard station van bestemming
Ga in de Webshop Manager naar Algemeen > Winkelmandje > NMBS en selecteer een bestemming
uit de lĳst van alle beschikbare NMBS-stations.

De bestemming zal automatisch ingevuld worden wanneer er treintickets aangekocht worden en kan
niet gewĳzigd worden door de klant.

Webshopartikelen aankopen met NMBS-treinticket als optie

1. Ga naar de webshop en voeg een artikel toe aan uw winkelmandje.
Indien voor het artikel de optie voor treintickets geconfigureerd is, zal u op de optie Klik hier om
treintickets toe te voegen kunnen klikken.
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In de volgende 4 stappen kunt u nu de treintickets selecteren.
2. In het tabblad Reisinformatie, selecteert u uw Station van vertrek (1) en de Datum van vertrek

(2).

OPMERKING
Het Station van bestemming en de Klasse zĳn vooraf bepaald en kunnen niet
gewĳzigd worden door de klant.

Klik op Volgende om verder te gaan.
3. In het tabblad Ticketkeuze, selecteert u het toegelaten aantal tickets of minder (1). U kunt maxi-

maal 1 treinticket aankopen per gekocht artikel (bv. een toegangsticket).
De treinticketypes en -prĳzen zĳn vooraf bepaald door de NMBS.
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Klik op Volgende om verder te gaan of klik op Vorige indien u wĳzigingen wilt aanbrengen in de
voorgaande stap.
Indien uw selectie van treintickets het toegestane aantal heeft overschreden, zal u gevraagd
worden het correcte aantal in te geven vooraleer u kunt voortgaan.

Corrigeer het aantal treintickets en klik opnieuw op Volgende om naar de volgende stap te gaan.
4. In het tabblad Persoonlĳke informatie, vult u de bezoekersinfo in per treinticket. De Taal is de

huidige taal van de webshop (1) en kan in deze stap niet gewĳzigd worden.
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Klik op Bevestigen om verder te gaan of klik op Vorige om terug te keren naar de voorgaande
stappen.

5. In het tabblad Samenvatting kunt u het overzicht zien en de totale prĳs van uw treintickets.
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• Indien u een treinticket wenst te verwĳderen, klikt u op het kruisje beschikbaar op het einde van
elke lĳn. Het ticket zal verwĳderd worden.

• Indien u een treinticket wilt aanpassen, zal u het ticket eerst moeten verwĳderen. Verder in het
Winkelmandje zal u de kans krĳgen om het ticket opnieuw te bestellen en de wĳzigingen aan te
brengen.

Klik op Toevoegen aan winkelmandje om verder te gaan. U zal teruggestuurd worden naar de
flow van het winkelmandje waar u de vooraf bepaalde stappen kunt volgen en de betaling kunt
uitvoeren.
Het aantal treintickets (1) kan niet meer gewĳzigd worden, maar u kunt het aantal aangekochte
artikelen wel nog wĳzigen (2).

Eenmaal terug in het winkelmandje zal u merken dat de optie Klik hier om treintickets toe te
voegen opnieuw/nog steeds beschikbaar is.
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Dit is het geval indien u het maximale aantal toegelaten tickets nog niet bereikt heeft:
• Initieel voegde u minder treintickets toe dan het maximale toegestane aantal.
• In de stap Samenvatting heeft u een aantal tickets verwĳderd.
• In het winkelmandje heeft u het aantal aangekochte artikelen verhoogd, wat u automatisch

toelaat om extra treintickets aan te kopen.
Wanneer u in het winkelmandje op de optie Klik hier om treintickets toe te voegen klikt, zal het
winkelmandje u automatisch terugsturen naar de flow om treintickets aan te kopen waar u extra
tickets kunt aankopen of tickets kunt herbestellen met gecorrigeerde informatie.
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API changelog

Datum Type Methode Samenvatting Gelinkt JI-
RA issue

07 Sep
2022 

Edit • FindArticles
• FindFileActivities
• FindFiles
• FindPersonSubscripti-

onData
• FindSalesZoneArticles
• FindSubscriptions
• FindTransportArticles
• GetValidSubscriptions-

ForAddressCard
• ListGiftCertificates
• ListLockedBasketItems

ExternalSaleIntegration toegevoegd aan Article BACKOFFI-
CE-20604

14 Sep
2022 

New Nieuwe methode toege-
voegd: GetNetpayBalan-
ce

• Request
• AddressId (Guid)

• Response
• Balance (int)

Technische details: de netpay api response is altĳd in
centimen. Dit werd eerder omgezet in de webshop, dus
we houden dit ook voor deze call zo.

BACKOFFI-
CE-20684

21 Sep
2022 

Edit • DevaluateSubscription • Request
• Includes

• CultureEventInfo (bool)
• Response

• CultureEventInfo
• SeatNumber (string)
• Row (string)

BACKOFFI-
CE-20536

07 Oct
2022 

Add • GetStatusIncertVoucher
• RedeemIncertVoucher
• CancelIncertVoucher

• GetStatusIncertVoucher
• Request

• VoucherCode (string)
• Response

• Voucher (IncertVoucher)
• RedeemIncertVoucher

• Request
• VoucherCode (string)
• Amount (decimal)

• Response
• RedeemInfo (IncertRedeemInfo)

• CancelIncertVoucher
• Request

• RedemptionID (string)
• Response

• CancelInfo (IncertCancelInfo)

BACKOFFI-
CE-20720
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Datum Type Methode Samenvatting Gelinkt JI-
RA issue

03 Nov
2022 

New • GetNMBSStations
• GetNMBSProducts
• BuyNMBSTicket
• GetNMBSSettings

• GetNMBSStations
• Request

• /
• Response

• GetNMBSStationsResult
• Stations (List)

• NMBSStation
• Id
• Language
• Name

• GetNMBSProducts
• Request

• NMBSJourney
• DepartureDate
• DepartureStationId
• DestinationStationId
• JourneyType
• ReturnDate
• TravelClass
• TravelerType

• Response
• GetNMBSProductsResult

• Products (List)
• NMBSProduct

• ProductId
• Description
• Price

• BuyNMBSTicket
• Request

• NMBSTicket
• ProductId
• Comment
• Customer

• BirthDate
• Email
• FirstName
• LastName
• Gender
• Language
• PhoneNumber

• ExpectedPrice
• Journey

• DepartureDate
• DepartureStationId
• DestinationStationId
• JourneyType
• ReturnDate
• TravelClass
• TravelerType

• OrganismCode
• CustomerReference
• ParentTicketNumber

• Response
• BuyNMBSTicketResult

• Barcode
• DepartureStationName
• DestinationStationName
• TravelDate
• JourneyType
• TravelClass
• ShortSmsCode
• LongSmsCode
• ProductId
• TicketNumber

BACKOFFI-
CE-20672
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Datum Type Methode Samenvatting Gelinkt JI-
RA issue

• TransactionNumber
• ProductName

• GetNMBSStettings
• Request

• /
• Response

• GetNMBSSettingsResult
• RegistrationItemID
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